
Projekt 
 
 

Uchwała Nr .................... 
Rady Miejskiej w Jaworznie 

z dnia .................... 2025 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi mieszkańca na działanie Prezydenta Miasta w zakresie realizacji 
Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na 

terenie Gminy Jaworzno w 2024 roku 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2024 r. poz. 1465 z późn. zm.), art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks 
postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572) oraz § 33e Statutu Miasta Jaworzna 
stanowiącego załącznik do uchwały Nr IX/87/2003 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 24 kwietnia 
2003 r. (t.j. Dz. Urz. Woj. Śl. z 2019 r. poz 8625) zmienionej uchwałą Nr II/6/2024 Rady Miejskiej 
w Jaworznie z dnia 23 maja 2024 r. zmieniającą uchwałę w sprawie uchwalenia Statutu Miasta 
Jaworzna 

Rada Miejska w Jaworznie 
 uchwala, co następuje: 

§ 1  

Uznać za bezzasadną skargę na działania Prezydenta Miasta Jaworzna z przyczyn przedstawionych 
w uzasadnieniu uchwały. 

§ 2  

Zobowiązać Przewodniczącego Rady Miejskiej w Jaworznie do zawiadomienia Skarżącego 
o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3  

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   
Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 

Rady Miejskiej w Jaworznie 
 
 

Bernadeta Palka 
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Uzasadnienie

Zgodnie z art.  229 pkt 3 Kodeksu postępowania administracyjnego organem właściwym do rozpatrzenia 
skargi  dotyczącej  zadań  lub  działalności  kierownika  gminnej  jednostki  organizacyjnej  jest  rada  gminy. 
Jednocześnie, zgodnie z art. 18b ust.1 ustawy o samorządzie gminnym, Rada Miasta rozpatruje skargi na  
działania Prezydenta Miasta  i gminnych jednostek organizacyjnych oraz wnioski i petycje składane przez
obywateli. W tym celu powołuje Komisję Skarg, Wniosków i Petycji. 

W dniu 28 października 2024 r. (data wpływu do Kancelarii Urzędu Miejskiego) złożona została skarga na  
Prezydenta  Miasta  Jaworzna  w  zakresie  realizacji  Programu  opieki  nad  zwierzętami  bezdomnymi  oraz 
zapobiegania  bezdomności  zwierząt  na  terenie  Gminy Jaworzno.  Skarga została  przekazana do Komisji 
Skarg,  Wniosków  i  Petycji  (dalej  zamiennie:Komisja),  celem  przeprowadzenia  postępowania 
wyjaśniającego.

Komisja zapoznała się z dokumentacją przekazaną przez osobę skarżącą, a także z wyjaśnieniami złożonymi 
przez  przedstawicieli   Urzędu  Miejskiego  tj.  Komendanta  Straży  Miejskiej  oraz  Naczelnika  wydziału 
Organizacyjnego  i  Kadr.  W  posiedzeniu  komisji  uczestniczyła  również  skarżąca.  Komisja  skierowała 
wniosek do Prezydenta Miasta Jaworzna o udzielenie wyjaśnień w sprawie złożonej skargi. 
Komisja  podjęła  się  analizy  kwestii  merytorycznych,  a  także  formalno-prawnych,  związanych  z 
właściwością organów do rozpatrzenia skargi. Z uwagi na niezakończenie prac w terminie wskazanym w art. 
237 § 1 kodeksu postępowania administracyjnego do osoby skarżącej skierowane zostały pisma z dnia 12 
listopada  2024r  r.,30  grudnia  2024r.  oraz  10  lutego  2025r.  Informujące  o wydłużeniu  procedowania. 
Wskazano w nim również na możliwość wniesienia ponaglenia, o którym mowa w art. 37  § 1 kodeksu 
postępowania administracyjnego
Zaznaczyć  należy,  że  termin  załatwienia  skargi,  o  którym mowa w art.  237 §  1  k.  p.  a.  ma charakter 
instrukcyjny. Komisja podejmowała działania zmierzające do załatwienia skargi, a osoba skarżąca została  
poinformowana  o  wydłużeniu  procedowania.  Komisja  zaplanowała  zakończenie  czynności  w  zakresie 
rozpatrzenia przedmiotowej skargi do 31 marca 2025r. 

Po przeprowadzeniu postępowania Komisja ustaliła, co następuje: 
skarga została złożona około dwóch miesięcy od dnia interwencji (1 września 2024 r) której dotyczy, oparta 
jest na subiektywnych odczuciach osoby skarżącej, nie podparta żadnymi dowodami rzeczowymi. W świetle 
złożonych  przez  Komendanta  Straży  Miejskiej  pisemnych  wyjaśnień  nie  sposób  zgodzić  się  z  tezą,  że 
strażnicy przeprowadzili opisaną w skardze interwencje niezgodnie z przyjętymi zasadami postępowania w 
przypadku zdarzeń dotyczących zwierząt chorych lub rannych oraz  kotów wolno żyjących. 
Również z wyjaśnień przedstawionych przez lekarza weterynarii,  z  którym Gmina Miasta Jaworzna ma 
podpisaną  umowę w zakresie  udzielania  doraźnej  pomocy  lekarsko-weterynaryjnej  rannym lub  chorym 
zwierzętom,  wynika,  że  przy  realizacji  zgłoszenia  którego  dotyczy  skarga  postępował  on  zgodnie 
z obowiązującymi w tym zakresie procedurami oraz zapisami zawartej z Gminą umowy. Pomimo bardzo 
dużej  agresywności  kota,  lekarz  weterynarii  wykonał  możliwe  badanie  oraz  podał  mu  leki 
przeciwwstrząsowe.  Zwłoka  lekarza  weterynarii  w  podjęciu  decyzji  o dalszym  postępowaniu  z  kotem 
wynikała  z  faktu  otrzymywania  znacznej  ilości  telefonów od  osób  zainteresowanych  losem kota,  które 
prosiły o nie odsyłanie kota do schroniska oraz nie przeprowadzanie jego eutanazji z uwagi na to, że posiada 
on właściciela. Z uwagi na powyższe, nie znajduje potwierdzenia w rzeczywistości, podnoszona w skardze  
teza o niewłaściwym sposobie realizacji przez Straż Miejską oraz lekarza weterynarii Programu opieki nad 
zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na terenie Gminy Jaworzno. Stanowisko 
to potwierdzają także dane, z których wynika, że w 2024 roku lekarz weterynarii, z którym Gmina Miasta 
Jaworzna ma podpisana umowę w zakresie udzielania doraźnej pomocy lekarsko-weterynaryjnej rannym lub 
chorym zwierzętom, na zgłoszenie Straży Miejskiej podjął interwencje oraz udzielił doraźnej pomocy 263 
zwierzętom, które znalazły się  w stanie zagrożenia ich zdrowia lub życia na skutek choroby,  urazu lub  
wypadku komunikacyjnego.
Komisja wyraża swoje obawy na temat sytuacji, kiedy żaden podmiot nie zgłosi chęci realizacji programu. Chodzi 
tu o lecznice weterynaryjne, które z obawy pomówień, oskarżeń  nie podejmą się współpracy z Gminą w tym 
temacie. Ponadto uzasadniając stanowisko Komisji dotyczące złożonej skargi  na działania Prezydenta Miasta w 
zakresie  bezwzględnego osobistego  obowiązku przyjmowania,  rejestrowania i  załatwiania  skarg i  wniosków 
w Urzędzie Miejskim w Jaworznie stwierdzenie, iż „wtedy tj. 4 września zapraszał tylko Pan Prezydent, teraz 
zapraszają jeszcze Jego Zastępcy lub wskazany resortowy członek kierownictwa.”  jest nieprawdziwe\bezzasadne.
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W oparciu o zarządzenie Nr KA.120.104.2019  Prezydenta Miasta Jaworzna z dnia 16 września 2019 r.  w 
sprawie organizacji  przyjmowania,  rejestrowania  i  załatwiania  skarg  i  wniosków  w Urzędzie  Miejskim  w 
Jaworznie  oraz  Załącznika  do zarządzenia Nr  KA.120.104.2019  Prezydenta  Miasta  Jaworzna  z dnia  16 
września 2019 r.  w sprawie organizacji przyjmowania, rejestrowania , załatwiania skarg i wniosków w Urzędzie 
Miejskim w Jaworznie  jasno określono zasady przyjmowania  stron,  z  których to  wynika,  iż  są  to  właśnie: 
Prezydent  Miasta  i  jego Zastępca  lub  wskazany resortowy członek kierownictwa przyjmują  interesantów w 
sprawach skarg i wniosków.

W związku z powyższym na podstawie przeprowadzonego postępowania wyjaśniającego oraz zapoznania się ze 
sprawą  Komisja  Skarg,  Wniosków i  Petycji  Rady  Miejskiej  w  Jaworznie  wnioskuje  do  Rady  Miejskiej  w 
Jaworznie o uznanie skargi za bezzasadną.

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 
                                                                                                              Rady Miejskiej w Jaworznie

                                           Palka Bernadeta

Jaworzno, 24 lutego 2025 r. 
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